UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGHIA THOQ Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:19 /KH-UBND Nghia Tho, ngay]1 thang 8 nam 2025
KE HOACH

Trién khai thuwe hién Ké hoach 50 02- KH/BCDTW, ngay 19/6/2025 cua
Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi
sang tao va chuyén doi so vé thuc day chuyen ddi so lién thong, dong bo,
nhanh, hiéu qua dap ng yéu cau sip xép t6 chirc bd may ciia h¢ thong
chinh tri trén dia ban xa Nghia Tho

Thuc hién K& hoach s6 507/KH-UBND ngay 27/6/2025 cua UBND tinh Ngh¢
An vé viée trién khai Ké hoach sé 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cta Ban Chi dao
Trung wong vé thuc ddy chuyén ddi sb lién thong, déng bo, nhanh, hiéu qua dap tng
yéu cau sip xép t6 chirc bd may chinh quyén theo mé hinh 02 cip trén dia ban tinh
Ngh¢ An.

UBND xi Nghia Tho xay dung ké hoach trién khai thyc hién nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai kip thoi cac quan diém chi dao cuia Trung wong, tinh vé t6 chirc
trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu dugc giao tai Ké hoach s6 02-KH/BCDTW, K¢é
hoach s6 01/KH-BCP phu hop voi thyc té tai dia phuong.

- Bao dam su thong nhat, dong bo, lién thong trong toan hé thdng chinh tri phu
hop voi mé hinh t6 chirc chinh quyén dja phuwong cp xa méi; d6i méi toan dién phuong
thirc 1am viéc clia cac co quan trong hé thong chinh tri gan lién véi viéc img dung cong
nghé.

- Huy dong tdi da sy tham gia ctia cac co quan, don vi, doanh nghiép cong nghé
thong tin, cong nghé s6 dé trién khai cac nhiém vu cép bach va dot pha; bdo dam an
toan va bao mat thong tin.

2. Yéu cau

T6 chie trién khai thuc hién théng nhat, hiéu qua trong cac co quan, don vi va
cac co quan, don vi phdi chiu trach nhiém vé cac két qua trién khai ké hoach nay.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu tdng quat

Trién khai déng bo, quyét li¢t cac nhi€ém vu trong Ké hoach sb 02-
KH/BCDTW, dam bao don vi hanh chinh cép x4 mo1 van hanh thong sudt, hiéu qua
trén cac nén tang sb tir ngay 01/7/2025. Pam bao khong gian doan viéc giai quyét thu
tuc hanh chinh, ndng cao su hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép trong giai doan
chuyén d6i.



2. Muc tiéu cu thé

Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

- Thuyc hién viéc cung cap tap trung cac dich vu cong truc tuyén (DVCTT) trén
Cong Dich vu cong quéc gia dbi vai toan bd thu tuc hanh chinh du diéu kién cung cap
dich vu cong truc tuyén theo huéng théng nhét, ddng bo trén toan qudc.

- 100% thu tuc hanh chinh dugc thuc hi¢n khong phu thudc vao dia gigi hanh
chinh trong pham vi cap tinh; 100% thi tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghiép
duoc thuc hién truc tuyén, thong sudt, lién mach.

- Téi thiéu 80% ho so thu tuc hanh chinh duoc xir 1y hoan toan truc tuyén,
ngudi dan chi phai nhap dir liéu mot 1an.

- Hoan thanh xay dung, lam sach va dua vao khai thac, bao dam “dang - du -
sach - séng - thong nhat - dung chung” dbi véi 12 co so dit liéu qudc gia va chuyén
nganh trong yéu. Riéng d6i voi co s dit liéu vé to chuc dang, dang vién, can bd, cong
chtrc hoan thanh giai doan 1 va giai doan 2 trong nim 2025, két thiic vao nim 2026.

- Két ndi, lién thong cac hé théng thong tin phuc vu hoat dong va chi dao, diéu
hanh (hé théng quan 1y vin ban va hd so cong viée, hé thdng thong tin bao cdo, hé
thong hop truc tuyén...).

- 100% ho so, tai liéu cong vi¢c phat sinh tir ngay 01/7/2025 duoc tao lap va
xu 1y trén moi truong dién tir; hoan thanh s6 hoa it nhat 30% tai liéu luu trit lich st ¢6
gia tri cao, tao tién dé hoan thanh toan bd cong tac s6 hoa tai liéu lwu trix trong nam
2026.

- Co ban hoan thanh viéc ban hanh cac vin ban quy pham phap luat nham thé
ché hoa day du cac chi truong, dinh hudng ctia Nghi quyét s6 57-NQ/TW.

- Pay manh tng dung cong nghé tién tién trong chi dao diéu hanh truc tuyén
cua lanh dao cac cép: Tri tu¢ nhan tao, dir liéu 16n, trg 1y ao, thiét bi bay khong
nguoi lai. ..

III. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM

1. V@ thé ché

1.1. Ké hoach hanh dong

- Xay dyng va ban hanh ké hoach hodc vin ban huéng dan chi tiét dé trién
khai K& hoach 02 trén dia ban.

- Chu tri thyc hién: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Phéi hop thuc hién: Trung tAm Phuc vu HCC, cac phong thuoc UBND xa va
cac don vi ¢0 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.

1.2. Cong bo danh muc thii tuc hanh chinh méi

- Thyc hién ra soat va cong bd, niém yét cong khai danh muc tha tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét ctia xa sau khi sap xép don vi hanh chinh méi.

- Chu tri thyc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa.
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- Phéi hop thuc hién: Cac phong thuoc UBND x3 va cac don vi khac c6 lién
quan.
1.3. M dinh danh va con dau
- Thuc hién viéc cap nhat con dau, tiéu dé, ma dinh danh dién tir cua co quan
xa theo don vi hanh chinh m&i (sau sap nhap/thay ddi tén goi).
- Chu tri thuc hién: Van phong HDND&UBND x3a; Phong Van hoa - Xa hoi.
- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.
1.4. Xay dung cac kich ban, phwong an hwéng din, hd tro ngwoi dan
yéu thé trong giai quyét thi tuc hanh chinh
- T6 chire xay dung céc kich ban, phuong an huéng din, hd trg nguoi dan yéu
thé trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
- Chu tri thyuc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa.
- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 1ién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.
2. Vé dir liéu
2.1. Cap nhat va lam sach dir liéu
- Thyc hién ra soat, lam sach va cdp nhat dir li€u trong cac co s& dir li¢u
chuyén nganh tai xa (nhu CSDL dan cu, ho tich, dat dai.. .) theo dia gidi hanh
chinh méi. Dir liéu phai “dung - du - sach - séng - théng nhit - dung chung” dé
phuc vu chuyén doi sb.
- Chu tri thuc hién: Cac phong cua UBND xa; Cong an xa.
- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 1ién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.
2.2. Két ndi co sé dir liéu quoc gia
- T6 chire khai thac cac CSDL qudc gia (nhu CSDL Qudc gia vé Dan cu, CSDL
Ho tich...) mot cach thong sudt, truc tuyén phuc vu giai quyét thi tuc cho ngudi dan
va doanh nghiép.
- Chu tri thyc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa.
- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.
2.3. Cap nhat dir liéu can b0, cong chirc
- Thyc hién ra soat, cap nhat danh sach va hd so céan b, cong chtrc cua xa vao
Hé thdng quan 1y can bd, cong chirc (phin mém nhén sy ding chung cta tinh).
- Chu tri thyc hi¢n: Phong Van hoa - Xa hdi.
- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khéac c6 lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.
2.4. SO héa hd so va lru trir
- Ung dung hiéu qua hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh VNPT-Ioffice, ty
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1& ho so, tai liéu cong viéc cua UBND xa dugc tao 1ap va xur ly hoan toan trén moi
truong dién tir dat 100%.

- Chu tri thuc hién: Cac phong thuoc UBND x3; Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong.

- Phoi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 1ién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.

2.5. S6 héa tai liéu luu trir

- Tién hanh s hoéa tai liéu luu trit (hd so gidy cil) cia x3 dam bao theo quy
dinh; wu tién sd hoa hd so ¢co gia tri lich st cao, hanh chinh quan trong. Hoan thanh
muc tiéu s6 hoa dén nam 2026 (100%).

- Chu tri thuc hién: Van phong HDND&UBND

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khéac c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén. Dén
nam 2026 hoan thanh 100%.

3. Vé nén tang

3.1. Két ndi Cong Dich vu cong quoc gia

- Thuc hién két ndi, tich hop hé théng Mot cura dién tir cua xa (H¢ théng
thong tin giai quyét TTHC cép x4) vdi Cong Dich vu cong quéc gia.

- Chu tri thyc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa.

- Phéi hop thyc hién: Cac don vi khac c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.

3.2. Nang cap hé thong ndi bd

- Tién hanh nang cap, cu hinh cac hé théng thong tin ndi bo cua xa theo mod
hinh méi (don vi hanh chinh m&i, chinh quyén hai cip): Hé thong thu dién tir cong vu;
Hé théng quan 1y vin ban va hd so cong viée; Hé thong hop truc tuyén; Cong thong tin
dién tr cua xa.

- Chu tri thuc hién: Phong Van hoéa - Xa hdi;

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 1ién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.

3.3. Sir dung hé thong ndi bd

a. H¢ théng van ban dién tu: X ly tat ca van ban, hd so cong vi¢c trén moi
truong dién tr (trr van ban mat) dam bao dat ty 1€ 100%.

- Chu tri thuc hi¢n: Cac phong thuoc UBND x3; Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa.

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khéac c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.

b. Hé théng hoi nghi truc tuyén: Pau tu, trang bi va st dung h¢ théng hop truc
tuyén dé tham gia cac cudc hop chi dao, diéu hanh véi cép trén theo mo6 hinh moé1 dam
bao theo quy dinh.
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- Chu tri thyc hién: Phong Van hoéa - Xa hoi.

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thuong xuyén.

3.4. Sir dung hé thong dich vu cong trie tuyén

a. Ung dung hiéu qua hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh,
dich vy cong quéc gia, cudi nam 2025, tbi thiéu 80% hd so TTHC duoc xir 1y truc
tuyén hoan toan.

b. Hoat dong B0 phan mot ctra lién tuc: Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
cua xa hoat dong lién tuc, bo tri tru so, trang thiét bi, nhan luc, van hanh 6n dinh
theo md hinh chinh quyén cap méi.

c. Kiém tra ha ting hang ngay: Hang ngay, can bo Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong cta xi thyc hién kiém tra dau gio doi véi két ndi Internet, may tinh, may
in, may quét, hé thong phan mém... theo huéng din trong So tay cap xA.

- Chu tri thyc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa.

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khéc c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.

3.5. Pam béo an toan thong tin

a. Trién khai cac giai phap bao dam an toan, an ninh thong tin cho hé thong
CNTT cua xa.

b. Phan cong can by phu trach an ninh mang cua xa.

c. Thiét bi bao mat chuyén dung: Trang bi diy du thiét bi bao mat co yéu (vi
du: thiét bi ma hoa duong truyén, USB token chit ky s6 cho Chu tich/Phé Chu tich...)
theo huéng dan ctia Ban Co yéu Chinh phil.

- Chu tri thuc hién: Cong an xa.

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khéac c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thuong xuyén.

4. Vé boi dudng, tip huin va tuyén truyén

4.1. Tap huin can b

- T6 chuc quan tri¢t, tap huin cho can b, cong chirc cia UBND xa vé céc
quy trinh nghiép vu méi va k¥ nang van hanh hé théng méi sau sap nhép.

- Chu tri thuc hién: Cac don vi chu tri quan 1y, van hanh céc nén tang s6, hé
théng thong tin.

- Phoi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.

4.2. Thong bao dén nguoi dan

- T6 chire thong tin tuyén truyén dé hudng din nguoi dan vé nhitng thay doi
thu tuc hanh chinh sau sap nhap va céach thirc str dung dich vu cong truc tuyén.

- Chu tri thyc hién: Phong Van hoa - Xa hoi, Trung tam Phuc vu HCC.

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 lién quan.
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- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.

4.3. Tuyén truyén vé chuyén doi s6

- T6 chirc tuyén truyén vé chuyén do6i s6 dé thong bao, huéng dan ngudi dan
vé dich vu cong truc tuyén, st dung tng dung sb... trén hé théng bai TTCS va cac
hinh thurc phu hop khéc.

- Chu tri thyc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.

4.4. H6 tro ngwoi dan yéu thé

- Trién khai phuong an “phuc vu tai chd, tron g6i” dé hd tro nguoi dan yéu thé
(ngudi cao tudi, nguoi khuyét tat, nguoi khong co Internet/dién thoai thong minh) thuc
hién thu tuc hanh chinh sau séap nhap

- Chu tri thuc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 1ién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.

4.5. Vé t6 chirc thue hién

a. Trach nhi¢m ngudi dung dau: Chu tich UBND xa cam két chiu trach nhiém
trudc cép trén vé tién do, chat luong, hiéu qua cac nhiém vu chuyén doi s6 ¢ dia
phuong.

b. Tham muu thanh 1ap Ban Chi dao hodc T cong tac chuyén doi sb cip xa dé
chi dao théng nhat cic nhiém vu chuyén ddi sd tai dia phuong

c. Thanh 1ap “P6i hd trg chuyén d6i sé phan Gmg nhanh” (hay con goi 1a T6
g ctru cong nghé) dé kip thoi hd tro can bd va ngudi dan trong qué trinh chuyén dbi
sO O xa.

d. Thanh lap cac T6 cong nghé sd cong dong tai cac xOm trén dia ban.

d. Co ché bao céo su cb: Khi xay ra sy ¢ CNTT, thuc hién ding quy trinh bao
c4o nhanh qua kénh lién lac (nhom chat Zalo, duong day néng, tng dung) dé nhan hd
trg tir tO cap trén.

e. Cap nhat 1én hé thong giam sat: Tién hanh cap nhat day du thong tin nhiém
vu, tién do, két qua thyc hién cac nhiém vu dugc giao trong K& hoach 02 1én Hé théng
thong tin giam sat, danh gia viéc trién khai (theo huéng dan ctia Vian phong Trung
uong bang).

f. Bao c4o dinh ky: Thuc hién ché do bao céo dinh ky (tudn, thang) vé két qua
trién khai chuyén d6i s6 1én UBND cp trén hodc co quan duoc phan cong.

- Chu tri thyc hi¢n: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khéac c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay, thudng xuyén, dinh ky hodc
khi ¢6 yéu cau.

IV. KINH PHi THU'C HIEN
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Kinh phi thuc hién ké hoach bd tri tir ngudn ngan sach nha nuéc theo quy
dinh hi€n hanh.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoa - Xa hoi

- La co quan thudng truc, c6 trach nhiém tham muu, huéng dan, don dbc, phéi
hop véi cac co quan, don vi lién quan thyc hi¢n nhi€ém vu dugce giao tai ké hoach nay;
dinh ky bdo cdo UBND xa va don vi cép trén vé két qué thuc hién K& hoach sb 02-
KH/BCDTW trén dia ban hoic khi ¢6 yéu cau.

2. Viin phong HDND&UBND; Phong Kinh té; Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong; Cong an x4 va cac don vi c6 lién quan

- Can ctr cac nhiém vu dugc giao trén trién khai thuc hién dam bao theo yéu
cau dé ra.

- Phong Kinh té: chu tri, phbi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham muu
trinh Chu tich UBND xa xem xét, phé duy¢ét kinh phi thuc hi¢n ké hoach theo quy dinh.

Trén day la ké hoach trién khai thuc hién Ké hoach ) 02-KH/BCDTW, ngay
19/6/2025 ctia Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, céng nghé, doi méi
sang tao va chuyén doi s6 vé thiic day chuyén doi sb lién thong, ddng bo, nhanh, hiéu
qua dap Gmg yéu cau sip xép t6 chirc bd mdy cua hé théng chinh tri trén dja ban xa

Nghia Tho./. a{,&
. TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhén: KT.CHU TICH
- S& Khoa hoc va Cong ngh¢; (B/c) :C Uv IC
- Thuong truc Bang uy xa; (B/c)
- Thuong truc HDND x3; (B/c)
- Chu tich UBND x4; (B/c)
- Céac phong, Trung tdim PVHCC;

- Céc ban,nganh;
- Luu: VTw

Le Ngoc Uyén
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